Zatacznik 12
Dodatkowe materialy dla rodzicéw dzieci z mutyzmem wybioérczym

ULATWIANIE KONTAKTOW
Z ROWIESNIKAMI | RODZINA

Nieformalna metoda majaca na celu budowanie wiezi i utatwianie mowy

Czy znasz kogos takiego, z ktérym twoje dziecko relatywnie czesto sie widzi, ale nie
jest w stanie sie do niego odezwac? Wyprobuj tych szes¢ krokéw, przeprowadz je w
domu podczas paru sesji, lub przez pare godzin podczas spotkan w szkole.

DZ = dziecko (lub mioda osoba) R =rodzic Z = znajomy dorosty

Jesli DZ sie odezwie, R i Z nie powinni zwracaé¢ na to szczegdlnej uwagi, tylko

spokojnie odpowiedzie¢ DZ tak, jakby zawsze to robito.

1. WYJASNIJ ZNAJOMEMU DOROSLEMU, NA CZYM POLEGAJA
TRUDNOSCI DZIECKA.

Porozmawiaj w cztery oczy z Z i wyjasnij mu, na czym polega mutyzm wybiorczy i ze
jest to fobia, oraz, ze dziecko potrzebuje duzo wsparcia, zeby jg pokonac.
Ten dorosty powinien zrozumieé, ze:

» DZ nie jest niegrzeczne, trudne lub niemadre. Cisza z jego strony wynika ze
strachu podobnego do tremy, dlatego nikt nie powinien bra¢ tego do siebie.

» Nikt nie powinien naciska¢ na DZ, zeby mowito — nie mozna go przekupywac,
poddawaC perswazji, negatywnie komentowaé jego zachowania, Iub
wymuszac na nim, zeby powiedziato ,dzien dobry”, ,prosze” czy ,dziekuje”.

» DZ bedzie tatwiej odezwac sie w obecnosci Z jesli na poczatku Z nie bedzie
patrze¢ na DZ podczas gdy ono bedzie co$ mowito, lub bedzie prébowato sie
odezwac.

2. POROZMAWIAJ Z DZIECKIEM.

Zanim przyjdzie Z powiedz DZ, ze Z nie oczekuje, ze DZ bedzie sie do niego
odzywadé, dopoki nie bedzie na to gotowe. Z chce po prostu spedzi¢ mito czas z R i
jesli DZ bedzie tego chciato, wtedy Z moze sie razem z nim pobawic lub zobaczy¢ to,
co bedzie chciato mu pokazaé. Niech dziecko zajmie sie czym$ co zwykle lubi robié.
Powiedz DZ, ze moze rozmawiac z tobg, tak jak zwykle, a Z nie bedzie sie wtrgcac
lub komentowac tego, ze DZ co$ powiedziato. Przypomnij DZ, Zze to wspaniale, jesli
chce by¢ odwazne i sprébowac odezwac sie do Z, ale to od niego zalezy, czy to zrobi
czy nie, a Z nie bedzie w zaden sposob z tego powodu zawiedziony.

3. POCZUJCIE SIE KOMFORTOWO PRZEBYWAJAC W TYM SAMYM
MIEJSCU.

Po pierwsze - DZ musi poczu¢ sie komfortowo w obecnosci Z, wiec nie robcie
dalszych krokéw dopoki DZ nie bedzie wzglednie zrelaksowane, swobodne i
usmiechniete:
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» Z pozdrawia DZ, ale nie zadaje zadnych pytan. Z moze pochwali¢ DZ za co$
(np. za narysowanie pieknego rysunku), jednak na poczatku nalezy sie skupic
na swobodnej rozmowie z R.

» Na poczatku R powinien skupi¢ sie bardziej na Z niz na DZ, aby DZ mogto w
swoim tempie zrelaksowac sie przebywajgc w tym samym pomieszczeniu z Z.
W tym momencie dzieci bedg czesto wchodzic¢ i wychodzi¢ z pokoju, tak jakby
testowaty zachowanie dorostych.

» R dotgczajg DZ do rozmowy za pomocg pytan, ktore nie wymagajg
odpowiedzi np. ,Super byto w zoo, prawda?” i dajgc dziecku do wykonania
rézne zadania np. rozdzielenie ciastek, rysowanie obrazka, poszukanie swojej
kolekcji znaczkdéw, dekorowanie ciasta itd.

» R moze poméc DZ zadajgc mu pytania zamkniete, na ktore DZ moze
odpowiedzie¢ niewerbalnie np. zaprzeczajgc lub potakujgc gtowa. Jednak...

Jesli DZ uzywa gestow, zeby powiedzie¢ cos R (np. patrzy na puszke z ciastkami)
wtedy R moze odpowiedzie¢ dziecku, jesli to oczywiste, co ma na mysli np. ,Tak,
mozesz wzigé jedno ciastko i poczestuj tez Z”. Jednak, jesli nie tego chciato DZ, lub
nie wiadomo, co oznacza jego gest, wtedy nie probuj odgadna¢, o co chodzito Dz.

To prowadzi do napiecia, ktére nie sprzyja zrelaksowanej atmosferze, ktérg
probujemy stworzy¢. Przez to takze DZ bedzie trudniej sie odezwac. R moze
spokojnie powiedzie¢ ,Przepraszam, ale nie wiem, co masz na mysli, powiedz mi za
chwile.” lub mozesz zadac¢ DZ pytanie typu ,X czy Y?” (patrz kolejny akapit).

> Jesli dziecko prébuje wyciggng¢ R z pokoju, wtedy R powinien powiedzieé
.Nie ciggnij mnie. Rozmawiam z Z.” Nastepnie zajmij czym$ dziecko np.
,Moze przyniesiesz swoje ...7?", ,Moze zobaczymy, czy ciastka juz sag
gotowe?”, ,Mogtbys/Mogtabys mi przynies¢ czekoladke?” Zachowaj spoko;j i
trzymaj sie tego planu, po 10 minutach spedzonych razem z Z w jednym
pokoju, strach dziecka znaczgco spadnie!

4a. ROZMAWIANIE Z RODZICEM W OBECNOSCI ZNAJOMEGO DOROSLEGO.

Gdy DZ zrelaksuje sie w obecnosci Z, wtedy kolejnym celem bedzie odzywanie sie
do Z w obecnosci R (szeptanie na ucho R nie wchodzi w gre!):

» R zaczyna zadawaé¢ DZ pytania, na ktére nie mozna odpowiedzie¢ ,Tak” lub
,Nie”, co oznacza, ze dziecko nie moze juz np. zaprzecza¢ czy potakiwac
gtowg. Pytania ,X czy Y?” sg najlepsze na poczagtek np. ,Chcesz napi¢ sie
soku czy wody?” POCZEKAJ na odpowiedz (przynajmniej 5 sekund), podczas
gdy Z patrzy sie w innym kierunku i miesza herbate, przeglgda gazete, szuka
chusteczki w torbie itd.

» Jesli dziecko nie odpowie, usmiechnij sie i dodaj ,Czy co$ innego?”
POCZEKAJ na odpowiedz.

» Jesli dziecko nie odpowie, wtedy R méwi ,To powiesz mi pozniej.” i rozmawia
dalej z Z.

» Jesli DZ chce wyszepta¢ odpowiedz do ucha R lub moéwi bardzo cicho, wtedy
utrzymuj kontakt wzrokowy z DZ i powiedz ,Przy Z mozna mowic.” Usmiechnij
sie i POCZEKAJ na odpowiedz (przynajmniej 5 sekund).

> Jesli to nie zadziata, R moéwi ,Mozesz powiedzie¢ mi, podczas gdy Z ...” (np.
sprawdza wiadomosci na telefonie, przygotowuje sobie co$ do picia,
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rozwigzuje krzyzowke). To utatwi Z pokazanie DZ, Zze nie interesuje go to, co
sie dzieje, podczas gdy R powtarza catg sekwencje.

» DZ moze odpowiedzie¢ bardzo cicho, nie pro$ DZ, zeby powtérzyto, poniewaz
jego gtos bedzie mocniejszy w miare jak sie zrelaksuje.

» DZ moze byc tatwiej odzywac sie stojac najpierw w drzwiach, to takze jest w
porzadku. DZ podejdzie blizej w swoim wtasnym tempie.

» Gdy DZ bedzie odpowiadaé na pytanie X czy Y?” wtedy R powinien przejs¢
do prostych pytan, na ktére mozna odpowiedzie¢ w paru stowach np. ,Co?”
,Kto?” Ktory?” ,Gdzie?” ,Kiedy?” POCZEKAJ na odpowiedz (przynajmniej 5
sekund).

» Jesli dziecko nie odpowie, R pomaga m?(kto to?DZ?) oferujgc wybor X czy
Y?” np. ,Czy to byt tata czy wujek?” i przeprowadza powyzszg sekwencje X
czy Y?'.

4b. WCHODZENIE W INTERAKCJE ZE ZNAJOMYM DOROSLYM.

Jednoczesnym celem dla DZ jest niewerbalna interakcja z Z za pomocg kontaktu
wzrokowego, zrelaksowanego wyrazu twarzy i gestow:
» Z okazuje zainteresowanie tym, co robi DZ lub robi to razem z DZ. Z rozmawia
z dzieckiem nie oczekujgc odpowiedzi, komentujgc to, co sie dzieje, robigc
przerwy i dajgc mu przestrzen do tego, zeby sie odezwato, gdy bedzie gotowe:
.,Naprawde fadnie wycinasz te ksztatty!”, ,Zastanawiam sie, czy to jest kwiat...
czy moze gwiazdka...”. W miare, jak dziecko bedzie sie relaksowa¢, Z moze
od czasu do czasu zadawac pytania, na ktére DZ bedzie mogto odpowiedziec
np. zaprzeczajgc lub potakujgc gtowa.

5. ROZMAWIANIE ZE ZNAJOMYM DOROSLYM.

Kiedy DZ rozmawia z R w obecnosci Z (4a) i angazuje sie z Z w niewerbalng
interakcje (4b), i jest szczesliwe oraz zrelaksowane na tyle, ze moze sie czyms zajgc¢,
to wtedy nastepny cel dla DZ to odpowiadanie na pytania Z:

» Z zadaje co jaki$ czas pytania poprzez R np. ,To jest super! Gdzie DZ to
znalazto?” R powtarza i przeformutuje to pytanie na takie typu ,X czy Y?” tak,
zeby DZ mogto odpowiedzie¢ R, a nie Z. R wtedy przekazuje odpowiedz Z.
Gdy pare razy to sie uda, DZ moze odpowiedzie¢ nie czekajgc az R powtorzy /
przeformutuje pytanie.

» od czasu do czasu Z zadaje pytania DZ , ktére zawierajg alternatywe X czy Y
np. ,DZ, nie pamietam, jak nazywa sie twdj kot, Mruczek czy Puszek?”
(odrobina humoru moze pomac!); ,W ktory poziom bedziemy teraz grali? 2 czy
3?” Dobrze jest, jesli dotgczymy imie DZ tak, zeby wiedziato, ze nie moze
czekaé, az R odpowie i zeby przypomnieé¢ R, ze nie powinien odpowiadac za
DZ.

» POCZEKAJ. Daj DZ duzo czasu na odpowiedz (przynajmniej 5 sekund)
jednak nie wpatruj sie w nie i nie przejmu;j sie, ze DZ nie odpowie.

» Jesli odpowiedz nie padnie, Z usmiecha sie i spokojnie méwi np. ,Wydaje mi
sie ze to jednak puszek bo jest taki puszysty” lub ,mam nadzieje, ze mi sie
niedtugo przypomni” lub ,to w takim razie wybiore sama, ktore to jest imie.” Z
skupia sie na czyms innym, lub rozmawia z R zanim jeszcze raz sprobuje.

» Ewentualnie R powtarza lub przeformutuje pytanie, tak jak to zostato podane
powyzej, ale nigdy nie odpowiada na pytanie za DZ.
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» Z probuje jeszcze raz, zadajgc pytanie bardziej w stylu ,X czy Y?” Gdy dziecko
udzieli odpowiedzi pare razy, wtedy zrébcie sobie przerwe. Takie wielkie
osiggniecie moze by¢ wyczerpujgce dla DZ.

» Gdy dziecko bedzie w stanie z tatwoscig odpowiadaé¢ na pytania ,X czy Y?”,
wtedy zaczynajcie zadawal pytania otwarte, np. ,Gdzie trzymasz swoje
kroliki?”

o Pytania ,Co?”, ,Kto?”, Ktory?”, ,Gdzie?”, ,lle?” sg najlepsze, poniewaz
mozna na nie odpowiedzie¢ jednym wyrazem.

o ,Kiedy?” czesto wymaga dtuzszej odpowiedzi. Na tym etapie nalezy
unika¢ pytan ,Jak?” i ,Dlaczego?” poniewaz tego typu pytania mogag
wymagac wiecej wyjasnien, a dziecko moze jeszcze nie byC na to
gotowe.

o Pamietaj, ze odpowiadajgc na pytanie ,Ktory?” dziecko moze wskazaé
cos palcem. Jesli nie odpowie, Z moze zadac¢ pytanie typu ,X czy Y?”
np. ,Czy trzymacie je w domu czy na dworze?” POCZEKAJ na
odpowiedz.

» Przy odrobinie szczescia, rozmowa ta zamieni sie¢ w spontaniczng wymiane
zdan, jesli Z zainteresuje sie danym tematem np. pomagajgc wyczysci¢ klatki
dla krélikow, lub proszgc o pokazanie jak dziata nowa aplikacja na telefon.
Innym dobrym pomystem, ktéry pomoze przeprowadzi¢ rozmowe, sg gry,
ktore wymagajg od DZ, zeby dawato Z wskazdéwki, aby rozwigzac jakies
zadanie.

6. ROZMAWIANIE ZE ZNAJOMYM DOROSLYM BEZ OBECNOSCI RODZICA.

Ostatecznym celem tych éwiczen jest to, zeby DZ byto w stanie rozmawia¢ z Z bez
obecnosci rodzica.

» Jak tylko DZ poczuje sie bardziej komfortowo w obecnosci Z, R powinien
wychodzi¢ z pokoju na krétki okres czasu, po to, zeby DZ i Z mogli robi¢ cos
razem bez R. R moze zosta¢ w pokoju, ale musi skupi¢ sie na czyms innym.

» Gdy D bedzie rozmawiac z Z, R musi opusci¢ pokdj na chwile, po to, zeby DZ
nie powigzato rozmawiania z Z z obecnoscig R.

» Przy okazji kolejnych wizyt, R powinien zawsze by¢ obecny na poczatku, ale
powinien tez staraC sie opuszcza¢ pokoj, az do momentu, gdy strach DZ
zwigzany z rozmowg z Z zniknie zupetnie.

POWODZENIA!
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Zapamietaj i ¢wiczcie
te sekwencje!

Stopniowo zwigkszaj
trudnos¢ zadawanych

pytan

© Maggie Johnson

Powiedz ,Przy Z mozna méwic...” lub zadaj pytanie
POCZEKAJ az DZ odpowie...
Jesli odpowiedz nie padnie:

Przeformutuj pytanie na takie, ktére zawiera elementy do
wyboru, X czy Y?

POCZEKAJ...
Jesli odpowiedz nie padnie:

Powtorz pytanie X czy Y?”, zrob przerwe. Dodaj ,Czy co$
innego?”

POCZEKAJ
Jesli odpowiedz nie padnie:

Kontynuuj rozmowe.

NAJLATWIEJSZE

Pytania na ktére mozna odpowiedzie¢ ,Tak” lub ,Nie”
(takze zaprzeczajgc lub potakujgc gtowg lub za pomoca
gestow)

Ktéry? (mozna odpowiedzie¢ wskazujac jakis przedmiot)
Co? Kto? Gdzie?

Kiedy?

Jak? Dlaczego?

Pytania wymagajgce logicznego myslenia np. ,Czy
mozesz wytltumaczy¢ ...” ,Jaka jest roznica miedzy ...?”

Pytania osobiste np. ,Jak sie wtedy czutas/ czutes?”, ,Co
o tym myslisz?”

NAJTRUDNIEJSZE
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